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(一)教育训练课程的目的 

了解系统的功能及效益 

了解信息收集及整理重点 

熟悉系统的操作方式 

了解系统的导入步骤及导入程序 
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(二)系统功能及效益 

系统功能: 

 可针对不同品号建立不同的检验项目、工艺编号、检验水准、缺点
等级、检验标准，以配合产生检验单时可依不同检验项目产生检验
资料 

 提供采购/委外进货检验(IQC)、工艺检验(IPQC)、半成品检验
(PQC)、制成品检验(FQC)等相关检验程序功能 

 提供品质检验工作台程序，品检员可根据暂收单直接产生检验单 

 提供设置品管参数、录入MIL-STD-105D作业、录入品号检验项
目、各料件的检验方式、AQL抽样数量及允收标准等相关资料，以
减少质检人员查表填单的工作 
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(二)系统功能及效益 

系统效益: 

 采购进料检验单如果判断为合格或特采时，进料检验单会回写采购
进货单信息，减少重复登账的工作 

 委外进货检验单如果判断为合格或特采时，进货检验单会回写委外
进货单信息，减少重复登账的工作 

 提供供应商不良原因分析表，供主管部门参考 

 提供按照不良原因进行分析的报表，可供品质检讨时使用 
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(三)系统架构介绍 
系统主界面： 

系

统

主

界

面
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(三)系统架构介绍 
系统功能图: 

系

统

主

功

能

图

基础设置

质量检验

相关报表

1、设置品管参数
2、录入品管类别
3、录入MLD-STD-105D
4、录入检验项目
5、录入物料检验项目
6、录入品质缺陷代码

1、录入进货检验单
2、录入委外进货检验单
3、录入生产入库检验单
4、录入生产转移检验单
5、录入销售退回检验单

1、品质检验工作台(未检明细表)
2、进退货不良统计表
3、销退货不良统计表
4、供应商不良原因分析表
5、品号不良原因分析表
6、品质异常统计表
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(四)重要名词解释 
AQL：允收水准(Acceptable Quality Level) 

 判断合格批的最高不良率，当风险越大则AQL值越小，检验标准要
求越高 

LTPD：拒收水准(Lot Tolerance Percent Defective) 

 不合格批的最低不良率 

缺点分类：（缺点等级会影响允收水准） 

 严重缺点(CR):对使用、维修、依赖该产品的个人，有发生危险或
者不安全结果的缺点；或者是有一个缺点该产品无法使用 

 主要缺点(MA):是指产品会因该缺点而导致故障发生或者降低产品
的使用寿命等 

 次要缺陷(MI):指产品的使用性及实质性不至于降低其期望目标的缺
点，在产品的使用和操作性上没有多大的影响 
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(四)重要名词解释 

AC:合格判定个数(Accept) 

RE:不合格盘点个数(Reject) 

全数检验(全检):将送验批中，所有物料进行不遗漏检验 

抽样检验(抽检):从送验批中抽取一定数量的样本，以事前
定义的检验标准加以检验，将其结果与判定基准相比较，
然后用统计方法确定该批是否合格 
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(五)系统主流程介绍 
MIL-STD-105D转换规则: 

开始

正常减量 严格

连续10批合格

有1批拒收

连续5批中2批拒收

连续5批合格
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(五)系统主流程介绍 

抽样检验程序: 

确定AQL值

确定检验水准

查求样本量字

查求抽样计划(抽样数及AC\RE)
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(五)系统主流程介绍 
系统主作业程序: 

录入检验项目作业
录入物料检验项目作业

设置品管参数
录入缺陷代码
录入品管类别
录入抽查基础(MLD-STD-105D)

工程管理系统:
录入物料基本资料

采购管理系统:
录入供应商特殊检验方方式

进货/委外进货/生产入库
工艺移转检验/销退检验
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(五)系统主流程介绍 

 IQC/PQC/IPQC/FQC作业流程 
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委外进货
检验单 质量检验

录入委外进货
检验单

检验入库

工
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统
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工艺移转
检验单 质量检验

录入工艺转移
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检验后移转
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(五)系统主流程介绍 

与其他系统的关联

品质管理子系统

工单子系统 采购子系统

销售子系统

存货子系统工艺管理子系统

委外子系统
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(六)基本信息建立 
录入品检员资料: 
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(六)基本信息创建 
设置品管控制参数 

启动检验方式转换规则:
勾选时检验转换规则有效

判定方式:
按检验项目自动判定:根据检验水准及抽样表自动判定合格与否
人工判定:由检验员确定验收合格与否

启动相应的检验程序

限制品管员:根据物料属性指
定品管员限制权限

设置品管单据是否
启用工作流签核
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(六)基本信息创建 

 设置品管控制参数栏位说明： 

 启动检验方式转换规则：勾选后才可设置连续批数和拒收批数 

 判决方式:“按检验项目自动判定”表示如果该产品的检验项目有
五项，其中一项判定拒收时系统会自动判定该品号拒收；“人工
判定”则由人工自行判定合格还是拒收 

 运行进料检验程序、运行工艺转移检验程序、运行生产入库检验
程序、运行委外进货检验程序、运行销退检验程序：只有勾选时
这些单据的验收一定要经过质量管理子系统做检验 
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(六)基本信息创建 
录入抽查基础表(MIL-STD-105D): 
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(六)基本信息创建 
录入抽查基础表(MIL-STD-105D): 
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(六)基本信息创建 

录入抽查基础表(MIL-STD-105D): 

 假设AQL=1.0，某批进货数量为1000，采用一般检验水平(II)，试
求其正常检验的抽样计划？ 

 根据进货批量由表1查得样本量字为J，根据样品量字及检验水平
(II)由表1查得抽样计划为: 

 抽样数量为80，AC=2,RE=3 

 检验时，从1000个中抽取80个样品检验，其中含有不良数m,则表
示： 

   m<=AC(2)则表示该批允收 

   m>=RE(3)则表示拒收该批 
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(六)基本信息创建 

录入品管类别: 

 对于类似的检验方式且允收水准相同可将其归类成同一品管类别，
一个料件只能设置一种品管类别 

• 检验方式：免检、减量、正常、加严、全检 

• 允收水准：设置严重缺陷、主要缺陷、次要缺陷之AQL值 

 日后检验时会依据供应商料件特殊检验方式与检验项目的检验水准
及权限等级至品管类别中求出其允收水准 
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(六)基本信息创建 
录入品管类别: 
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(六)基本信息创建 
 录入检验项目: 

 对工厂中所有产品的检
验项目进行编号归档，
并记录其检验水准、缺
点等级及检验标准说明 

 合格项目判定:勾选后
，检验时如果录入不良
数量m>RE值则认定该
批料件不合格 
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(六)基本信息创建 

录入物料检验项目: 

 对于工厂所有需要检验物料的检验项目利用该程序进行建立，后续
品检人员检验时，系统根据物料之品管类别自动带出检验项目、抽
样数量、检验水准、缺陷等级，减少工作人员查表的时间 

 如果同一品管类别不分品号和工艺则可分别录入“****”，表示所
有指定该品管类别的物料均遵循该检验项目集合 
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(六)基本信息创建 
录入物料检验项目: 

抽样类型:
依抽查基础:按照抽样表进行抽样
定数抽样:根据设置的抽样数量进行检验
累计破坏数量:在检验时，如果对产品进行破坏实验，是否
累计到检验单中的破坏数量
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(六)基本信息创建 
录入缺陷代码: 

 对于所有可能导致不良的因数，均需要归纳编码录入；后续检验时
对于品质不良的可录入缺陷代码，供后续不良原因分析使用 
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(六)基本信息创建 
物料品管信息设置: 
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(七)质量检验作业介绍 

录入进货检验单作业: 

 进货单检验项目系统会根据“品管类别”自动产生 

 如果判定为本批不良，可录入缺陷代码 

 单身录入不良数的时候，如果不良数量>=RE时，则判定为拒收，
如果品管控制参数“判决方式”选择为“人工判定”则该批的合格
判定则由检验员自行判定，否则系统自动判定该批为拒收，如果需
要特采则由品检员修改“判定”选项为“特采” 

 进货检验单审批确认之后，如果品管控制参数已经勾选“启动检验
方式转换规则”，则会以设置的转换规则将判定结果写入“供应商
料件特殊检验方式”表中 

 计价数量：计价数量=进货数量-验退数量 
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(七)质量检验作业介绍 
录入进货检验单: 

进货单别、进货单号、进货项次:
录入后，如果物料信息上设置了品管类别，则自动产生表身
的检验项目、抽样数量，检验员只需要录入不良数，系统自
动判定是允收还是拒收

进货检验单核准之后:
回写检验状态、检验日期、验收数量、报废
数量等，此时外购收货单才可确认收货
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(七)质量检验作业介绍 
录入委外进货检验单: 

 程序逻辑同“录入进货检验单” 
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(七)质量检验作业介绍 
 录入生产入库检验单： 

 程序逻辑同“录入进货检验单” 
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(七)质量检验作业介绍 
录入销售退货检验单 

程序逻辑同“录入进货检验单” 
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(七)质量检验作业介绍 
 录入生产转移检验单 

 程序逻辑同“录入进货检验单” 
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(八)报表管理 
品质检验工作台: 

 查询待检验的单据，包括进货检验单、委外进货检验单、完工入库
检验单、生产移转检验单、销售退货检验单 

 如果系统参数勾选了“限制品管员”，则按照品管员权限过滤资料 

进货不良统计表: 

 按照供应商统计不合格批次、不合格率、退货次数、退货比率、延
交次数、延交率 

销退货不良统计表: 

 统计客户的退货次数、抱怨次数及退货率、抱怨率 

不良原因分析表: 

 按照供应商/加工中心统计总送检数、总验退数、送检批数、缺点
总数等信息 
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(八)报表管理 

产品不良原因分析表: 

 按照产品统计总送检数、总验退数、送检批数、缺点总数等信息 
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谢谢！ 


