
“ Think ahead, Move fast !! ” 0 0 팀 1 / 2  

按需定制，无限扩展 

应收管理子系统 

XXXXXXXX ERP项目 
广东铭科软件有限公司 

(AR management system ) 

部门：实施部 
讲师： 
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按需定制，无限扩展 

一、系统概述 

二、系统主界面 

三、与其他系统的关联 

四、基本信息的创建 

五、日常业务核算 

六、其他功能 

七、报表管理 
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按需定制，无限扩展 

(一)系统概述 

铭科应收管理子系统是按照制造企业或商品流通行业的业
务需求而设计的，是铭科财务管理系统中的重要组成部分
，承前启后实现业务、财务的紧密结合，确保物流、资金
流、信息流的统一。系统提供销售发票、收款与退款、坏
账管理、多维度账龄分析、回款与欠款分析、账款预计到
期分析及超期预警等全面的应收业务管理。 
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按需定制，无限扩展 

(二)系统主界面 
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按需定制，无限扩展 

(三)与其他系统的关联 

应收管理子
系统 

销售管理子
系统 

会计总账子
系统 

会计分录子
系统 

固定资产子
系统 

票据资金子
系统 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 

录入付款条件 

录入客户资料 

设置应收会计期间 

设置应收账款参数 

设置应收单据性质 

录入其他收支类型 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 
录入付款条件：主要目的是推算客户的预计收款日和资
金实现日 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 
录入付款： 

 假设A:开票日期为6.1,设置预计付款日为”加日数”，开票后
10天付款: 

• 起算日为“开票日”，则付款日期为:6月1+10=6月11 

• 起算日为“次月初”，则付款日期为:7月1+10=7月11 

 假设B:开票日期为6.1,设置预计付款日为“加月数”，开票后
1个月逢5日付款： 

• 起算日为“开票日”，则付款日期为：6月+1个月逢5日=7
月5日 

• 起算日为“次月初”，则付款日期为：7月+1个月逢5日=8
月5日 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 
录入客户资料 

 付款条件：根据开票日期自动推算预计收款日和资金实现日 

 订金比率：输入订单时单头默认的订金比率 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 
设置应收会计期间:应收账款开账时先设置起始期间 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 
设置应付账款参数： 

 收款核销方式:设置开票时是按照单据还是产品来核销前置单据 

 应收单据可现结：勾选后在应收发票输入时可输入现金结算信息 

 期末调汇:如果存在多币别支付，则勾选“期末调汇”并输入调汇单别 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 
设置应收单据性质： 

 预收款必须核对订单:如果勾选该栏位，在做客户预收款时，必须要
求对应的订单单有订金比率 

 销货客户与发票客户不同：增加收款的灵活性 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 

设置应收单据性质： 

 销售发票:是企业核算销售收入，确定债权的主要凭证 

 预开发票:本质同销售发票，主要用于卖方市场(订单-开票-发货) 

 核对订单：用于保持业务的连续行和跟踪管控 

 其他应收单:用于核算企业出租等其他应收方面的业务 

 收款单:计量并确认应收账款资金的回笼 

 预售款单:企业向客户收取订金的凭证 

 退款单:客户退货或折让，将已经收到的货款或预付款退给客户 
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按需定制，无限扩展 

(四)基本信息创建 

录入其他收入支出:应收账款选择收支类型为“收入” 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 

销售发票管理 

录入其他应收单 

收款 

退款 

应收款转销 

坏帐处理 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 

销售发票类型 销售发票来源 数据来源 

标准发票 

预开发票 

销货销退 

资产出售 

其他 

订单 

其他 

销货单 

销退单 

冲减预开发票 

资产出售单 

其他应收单 

客户订单 

其他 

蓝字发票 

红字发票 

销售发票管理流程: 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
录入销售发票：支持二种业务模式 

 业务模式1:订单->发货->开票->退货->开票（标准发票） 

 业务模式2:订单->开票->发货（预开发票） 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1：录入销售订单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1：录入销货单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1:录入销售发票 

 单据类型：由于是销货，因此选择单据类型为“蓝字” 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 

业务模式1：录入销售发票 

 发票信息更改:输入开给客户的发票号码，便于资料追踪 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1：录入销售发票 

 来源：明确单身资料的来源，分为“销货销退”、“订单”、“资
产出售”、 “其他”等 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1：录入销售发票 

 开票客户与销货客户:系统允许开票客户和销货客户不同，增加
收款的灵活性 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1：录入销售发票 

 发票单身的输入:输入客户编号等表头信息后，点击从表的“来源单
号”，筛选出满足条件的来源资料 



“ Think ahead, Move fast !! ” 0 0 팀 25 / 2  

按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1：退货 

 输入销退单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式1：退货开票(红字发票) 

 开票时机:录入了销售退货单且已核准 

 单据类型:退货单据类型选择“红字”，退货开票开红字发票 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式2：预开发票 

 录入销售订单:录入订金比率 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式2：预开发票 

 录入销售发票: 

• 单别选择预开发票 

• 来源为“订单” 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式2：预开发票 

 录入销售发票:预开发票审核后，回写销售订单的开票金额及税额 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式2：预开发票 

 录入销货单:预开发票不会体现在销货单上面 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
业务模式2：预开发票 

 录入销售发票:冲减预开发票 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款类型： 

收款依据 收款类型 单据性质 核销方式 

销售发票 

其他应收单 

销售订单 

标准收款 

预收款 

收款单 

预款单 

实时核销 

事后核销 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款 

 标准收款： 

 

 

 预收款： 

 

订单 发货 开票 收款核销 

订单 收款 发货 核销 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款:标准收款 

 录入销售订单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：标准收款 

 录入销货单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款:标准收款 

 录入销售发票:未付款时，已核销金额为0 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：标准收款 

 录入收款单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：标准收款 

 录入收款单：输入收款的客户、币别等资料，点击从表来源单号按
钮开窗选择销售发票、其他应付单等资料 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：标准收款 

 录入收款单：结算科目即生成凭证时的借方科目，发票本次核销金
额=实收金额+折扣金额 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：预收款 

 录入销售订单:输入订金比率 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：预收款 

 录入预收款单：如果预收款单据性质的”核对订单”勾选，则订单
单号必须输入 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：预收款 

 录入销货单:销货单审核时，可通过系统参数设置是否需要检查预付
款是否已经支付 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款:预付款 

 录入销售发票：此阶段便可确认收入 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：预收款 

 到款核销:发票开出后，可通过到款核销来核销预收账款 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款:预付款 

 到款核销： 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：应收冲应付 

 录入应收应付冲账单:如果既是工厂的供应商同时也是客户，可用
应付账款冲销其应收账款 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：应收冲应付 

录入应收应付冲账单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
收款：应收冲应付 

 录入应收应付冲账单:会计分录 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款 

 退还部分货款:产品质量问题进行补偿(折让) 

 客户退货 

 退还预付款 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款：订单-销货-开票-收款-退货-开票-退款 

 录入销售订单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款：订单-销货-开票-收款-退货-开票-退款 

 录入销货单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款：订单-销货-开票-收款-退货-开票-退款 

 录入销售发票： 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款：订单-销货-开票-收款-退货-开票-退款 

 录入收款单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款：订单-销货-开票-收款-退货-开票-退款 

 录入销退单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款：订单-销货-开票-收款-退货-开票-退款 

 录入销售发票:红字发票 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
退款：订单-销货-开票-收款-退货-开票-退款 

 录入退款单 
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(五)日常业务核算 
退款 

 录入退款单:会计分录 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
应收款转销 

 如果一个客户的应收账款需要由另外一个客户来支付，则可使用该
功能，一般用于客户公司名称更改或者母、子公司等 
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(五)日常业务核算 
坏账处理 

 坏账处理的意义: 

• 应收账款停留在企业账簿上面的时间越短，其流动性风险越小 

• 企业经营管理者利用客户账龄分析表来控制销售部门的绩效，
可以促使加快企业资金的回笼，减少坏账损失 

 坏账处理方式： 

• 应收账款余额百分比法： 

应计提的坏帐损失=会计期末应收账款的余额*坏账计提比率 

• 账龄分析法： 

• 账龄分析法=根据自行设定的账款分析区间来实际计提坏账 

 启用坏账处理的参数设置： 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
坏账处理 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
坏账处理 

 维护坏账准备单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
坏账处理 

 维护坏账损失单 
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按需定制，无限扩展 

(五)日常业务核算 
坏账损失收回 



“ Think ahead, Move fast !! ” 0 0 팀 64 / 2  
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(六)其他功能 
期末调汇 

 如果会计期末汇率有差异，可通过期末调汇生成调汇单 

 输入调整汇率 
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按需定制，无限扩展 

(六)其他功能 
期末调汇 

 维护调汇单 
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按需定制，无限扩展 

(六)其他功能 
应收账款月结 

 月结后的单据不允许做异动 
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按需定制，无限扩展 

(六)其他功能 
应收账款反月结 

 应收账款月结后所有单据不可异动，如发现单据资料有误，可对应
收账款进行反月结 
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按需定制，无限扩展 

(七)管理报表 
客户对账单 
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(七)管理报表 
应收账款明细表 
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按需定制，无限扩展 

(七)管理报表 
应收账款明细帐 
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按需定制，无限扩展 

(七)管理报表 
应收账款总账 
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(七)管理报表 
应收账款余额表： 
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(七)管理报表 
回款分析表 
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(七)管理报表 
欠款分析表 
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(七)管理报表 
预计到期超期账款明细表 
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谢谢！ 


